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Lapsiperheiden psykososiaalisten palvelujen tehtdavaalueen toimipisteiden tilapainen
sulkeminen yksittdisina paivina aikavalilla 28.11.2024 - 31.12.2024

Korjattu paatos. Paatokseen on tehty tekninen korjaus salassapitomerkintaan. Tama
ei vaikuta muutoksenhakuaikaan.

Lapsiperheiden psykososiaaliset palvelut tarjoavat hyvinvointialueen asiakkaille
palveluja kahdeksassa eri toimipisteessa Vantaan ja Keravan alueella. Tehtavaalueella
halutaan varmistaa henkildstolle riittava koulutuspaaoma ja osaaminen vaativaan
asiakastyohon, minka vuoksi on loppuvuoden 2024 aikana valttamatonta sulkea osa
toimispisteita asiakasvastaanottotyolta seka puhelinlinjoja yksittdisina paivina.

Aikaisempien vuosien kokemuksen perusteella palvelujen kysynta on joulun ja uuden
vuoden aaton valilla muita aikoja vahaisempaa. Tama on huomioitu henkilston
vuosilomien suunnittelussa, jotta tehtavaalueen toiminta pystytaan turvaamaan
ajankohtina, jolloin asiakkaat eniten palvelua tarvitsevat. Tyonjohdollisen tuen ja
tyoturvallisuuden takaamiseksi on tarkoituksenmukaista sulkea toimipisteita
paatoksessa esitetyn suunnitelman mukaisesti. Toimispisteiden ollessa suljettuna,
palvelua tarjotaan asiakkaille heidan toiveidensa mukaisesti etavastaanottoina tai
muussa asiakkaan kanssa sovitussa paikassa, esimerkiksi kotona tai muualla
lahiymparistossa.

Paatoksen peruste

Palvelualuejohtajan toimivaltaan kuuluu hallintosaannén 5. luvun 33 8 mukaisesti
paattaa palvelualueen hallinnassa olevien toimipisteiden tilapaisista sulkemisista tai
siirrosta enintdan kahden kuukauden ajaksi.

Henkildston lisakouluttautumisvelvoitteen tayttymisen, riittdvan osaamispaaoman
takaamiseksi seka palvelun turvaamiseksi ajankohtina, jolloin asiakkaat eniten
palvelua tarvitsevat, on tarkoituksenmukaista sulkea osa toimipisteista ja
puhelinlinjoista yksittaisina paivina aikavalilla 28.11-31.12.2024.

Paatos
Paatan, etta

1) Seuraavat lapsiperheiden psykososiaalisten palvelujen toimipisteet suljetaan
28.11.2024:

e Perheneuvolapalvelujen Itd-Pohjoisen tiimin toimipisteet: Karsikkokuja 17,
Vantaa ja Kultasepankatu 7, Kerava

e Perheneuvolapalvelujen Lantisen tiimin toimipisteet: Jonsaksentie 4, Vantaa seka
Pakkalankuja 5, Vantaa

e Perheneuvolapalvelujen nuorten psykososiaalisen tuen tiimin toimipisteet:
Kultasepankatu 7, Kerava seka Vernissakatu 6, Vantaa seka Rajatorpantie 8,
Vantaa

® Perheoikeudellisten palvelujen toimipisteet: Vernissakatu 4, Vantaa seka
Kultarikontie 2, Vantaa

® |asten ja nuorten psyykkisen hyvinvoinnin yksikon lasten tiimin toimipisteet:
Jonsaksentie 4, Vantaa seka Vernissakatu 4, Vantaa seka Pakkalankuja 4, Vantaa
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e Lasten ja nuorten psyykkisen hyvinvoinnin yksikén nuorten tiimin toimipisteet:
Kultasepankatu 7, Kerava seka Vernissakatu 6, Vantaa seka Rajatorpantie 8,
Vantaa

2) Seuraavat lapsiperheiden psykososiaalisten palvelujen puhelinlinjat suljetaan
28.11.2024:

e Perheoikeudellisten palvelujen puhelinpalvelu

® Perheneuvolapalvelujen nuorten tiimin puhelinlinja
3) Seuraavat lapsiperheiden psykososiaalisten palvelujen toimipisteet suljetaan
10.12.2024:

e Lasten ja nuorten psyykkisen hyvinvoinnin yksikkd: Jonsaksentie 4, Vantaa seka
Vernissakatu 4, Vantaa seka Pakkalankuja 4, Vantaa
4) Seuraava lapsiperheiden psykososiaalisten palvelujen toimipiste suljetaan 10-
11.12.2024:

e Perheneuvolapalvelut: Sampola, Kultasepankatu 7, Kerava
5) Seuraavat lapsiperheiden psykososiaalisten palvelujen toimipisteet suljetaan 23-
31.12.2024:

® Perheneuvolapalvelujen Ita-Pohjoisen tiimin toimipisteet: Karsikkokuja 17,
Vantaa ja Kultasepankatu 7, Kerava

® Perheneuvolapalvelujen Lantisen tiimin toimipisteet: Jonsaksentie 4, Vantaa seka
Pakkalankuja 5, Vantaa

® Perheneuvolapalvelujen nuorten psykososiaalisen tuen tiimin toimipisteet:
Kultasepankatu 7, Kerava seka Vernissakatu 6, Vantaa seka Rajatorpantie 8,
Vantaa

e Perheoikeudellisten palvelujen toimipiste: Vernissakatu 4, Vantaa

® Lasten ja nuorten psyykkisen hyvinvoinnin yksikon lasten tiimin toimipisteet:
Jonsaksentie 4, Vantaa seka Vernissakatu 4, Vantaa seka Pakkalankuja 4, Vantaa

® Lasten ja nuorten psyykkisen hyvinvoinnin yksikon nuorten tiimin toimipisteet:
Kultasepankatu 7, Kerava seka Vernissakatu 6, Vantaa seka Rajatorpantie 8,
Vantaa

Tiedoksi
Lasten, nuorten ja perheiden palvelut

Allekirjoitus

Reetta Voutilainen, palvelualuejohtaja
Perheita tukevat palvelut
Lasten, nuorten ja perheiden palvelut
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Oikaisuvaatimus
816

Oikaisuvaatimusohje
Oikaisuvaatimusohjeet

Tahan paatokseen tyytymaton voi tehda kirjallisen oikaisuvaatimuksen
aluehallitukselle. Oikaisuvaatimuksen saa tehda se, johon paatds on kohdistettu tai
jonka oikeuteen, velvollisuuteen tai etuun paatds valittdmasti vaikuttaa (asianosainen)
seka hyvinvointialueen jasen. Oikaisuvaatimus toimitetaan Vantaan ja Keravan
hyvinvointialueelle.

Viranomainen, jolle oikaisuvaatimus tehdaan:
Vantaan ja Keravan hyvinvointialue, aluehallitus

Osoite:

Vantaan ja Keravan hyvinvointialue / kirjaamo
PL 1000, 01301 Vantaa

kirjaamo@vakehyva.fi

Oikaisuvaatimus on tehtava 14 paivan kuluessa paatdksen tiedoksisaannista.
Hyvinvointialueen jasenen katsotaan saaneen paatoksesta tiedon 7 paivan kuluttua
siitd, kun paatds on nahtavana yleisessa tietoverkossa. Asianosaisen katsotaan
saaneen paatdksesta tiedon, jollei muuta nayteta, 7 paivan kuluttua kirjeen
[ahettamisestd, saantitodistuksen osoittamana aikana tai erilliseen
tiedoksiantotodistukseen merkittyna aikana taikka kolmantena paivana sahkdisen
viestin l[ahettamisesta.

Oikaisuvaatimuksesta on kaytava ilmi vaatimus perusteineen ja se on
oikaisuvaatimuksen tekijan allekirjoitettava. Sahkoista asiakirjaa ei tarvitse taydentaa
allekirjoituksella, jos asiakirjassa on tiedot Iahettajasta eika asiakirjan alkuperaisyytta
tai eheytta ole syyta epailla. Sahkoinen viesti katsotaan saapuneeksi viranomaiselle
silloin, kun se on viranomaisen kaytettavissa vastaanottolaitteessa tai
tietojarjestelmassa siten, etta viestia voidaan kasitella.

Oikaisuvaatimus on toimitettava oikaisuvaatimusviranomaiselle ennen
oikaisuvaatimusajan paattymista. Oikaisuvaatimus lahetetaan aina omalla vastuulla.
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